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คู่มือส ำหรับประชำชน: กำรขออนุญำตก่อสร้ำงอำคำรตำมมำตรำ 21 หน่วยงานท่ีรับผิดชอบ: เทศบาลต าบลมะลวน อ าเภอพุนพิน 

จงัหวดัสรุาษฎร์ธานี กระทรวง: กระทรวงมหาดไทย 

 

1. ช่ือกระบวนงำน: การขออนุญาตก่อสร้างอาคารตามมาตรา 21 

2. หน่วยงำนเจ้ำของกระบวนงำน: เทศบาลต าบลมะลวน อ าเภอพุนพิน จงัหวดัสรุาษฎร์ธานี 

3. ประเภทของงำนบริกำร: กระบวนงานบริการท่ีให้บริการในส่วนภูมิภาคและสว่นท้องถ่ิน (กระบวนงานบริการท่ี เบ็ดเสร็จในหน่วยเดียว) 

4. หมวดหมู่ของงำนบริกำร: อนญุาต/ออกใบอนญุาต/รับรอง 
5. กฎหมำยที่ให้อ ำนำจกำรอนุญำต หรือที่เกี่ยวข้อง: 

 

1) พระราชบัญญัติควบคมุอาคาร พ.ศ. 2522 
6. ระดับผลกระทบ: บริการที่มีความส าคญัด้านเศรษฐกิจ/สงัคม 

7. พืน้ที่ให้บริกำร: ท้องถ่ิน 

8. กฎหมำยข้อบังคับ/ข้อตกลงท่ีก ำหนดระยะเวลำ พระราชบญัญัติควบคมุอาคาร พ.ศ. 2522 ,กฎกระทรวง ข้อบญัญัติท้องถ่ิน  และประกาศ

กระทรวงมหาดไทยท่ีออกโดยอาศยัอ านาจตามพระราชบญัญัติควบคมุอาคาร พ.ศ. 2522 

ระยะเวลำที่ก ำหนดตำมกฎหมำย / ข้อก ำหนด ฯลฯ 45 วนั 
9. ข้อมูลสถิต ิ

จ ำนวนเฉล่ียต่อเดือน 0 

จ ำนวนค ำขอที่มำกที่สุด 0 

จ ำนวนค ำขอที่น้อยที่สุด 0 

10. ช่ืออ้ำงอิงของคู่มือประชำชน คู่มือประชาชน_การขออนญุาตก่อสร้างอาคาร_ทต.มะลวน_กองช่าง 

11. ช่องทำงกำรให้บริกำร 

1) สถำนท่ีให้บริกำร เทศบาลต าบลมะลวน (กองช่าง) 
14/1 หมู่ท่ี 5 ต าบลมะลวน อ าเภอพนุพิน จงัหวดัสรุาษฎร์ธานี รหสัไปรษณีย์ 84160 

โทรศพัท์ 0-7795-1112 ต่อ 13 
โทรสาร 0-7795-1113 /ติดต่อด้วยตนเอง ณ หน่วยงาน 

ระยะเวลำเปิดให้บริกำร เปิดให้บริการวน ัจนัทร์ ถึง วนศักุร์ (ยกเว้นวนัหยุดทีท่างราชการก าหนด) ตัง้แตเ่วลา 

08:30 - 16:30 น. (มีพกัเท่ียง) 

หมำยเหตุ - 
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12. หลักเกณฑ์ วิธีกำร เง่ือนไข(ถ้ำมี) ในกำรย่ืนค ำขอ และในกำรพิจำรณำอนุญำต 

ผู้ใดจะก่อสร้างอาคารต้องได้รับใบอนญุาตจากเจ้าพนกังานท้องถ่ิน โดยเจ้าพนกังาน ท้องถ่ินต้องตรวจพิจารณาและออกใบอนญุาตหรือมีหนงัสือแจ้งค าสัง่

ไม่อนญุาตพร้อมด้วยเหตผุลให้ผู้ขอรับใบอนญุาต ทราบภายใน ในกรณีมีเหตุจ าเป็นท่ีเจ้าพนักงานท้องถ่ินไม่อาจออกใบอนุญาตหรือยังไม่  วัน นบัแตว่นัท่ีได้รับค าขอ 

45 

อาจมีค าสัง่ไม่อนญุาตได้ภายในก าหนดเวลา ให้ขยายเวลาออกไปได้อีกไม่เกิน 2 คราว คราวละไม่เกิน 45วนั แต่ต้องมี หนงัสือแจ้งการขยายเวลาและเหตจุ าเป็นแต่ละ

คราวให้ผู้ขอรับใบอนญุาตทราบก่อนสิน้ก าหนดเวลา หรือตามท่ีได้ขยาย เวลาไว้นัน้แล้วแต่กรณี                                                                                               

ขัน้ตอน ระยะเวลำ และส่วนงำนท่ีรับผิดชอบ 
 

ที่ ประเภทขัน้ตอน รำยละเอียดของขัน้ตอน กำรบริกำร ระยะเวลำ 
ให้บริกำร 

ส่วนงำน / 
หน่วยงำนท่ี 
รับผิดชอบ 

หมำยเหตุ 

 
 

1) 

การตรวจสอบเอกสาร ย่ืนค าขออนญุาตก่อสร้าง อาคาร 
พร้อมเอกสาร 

1 วนั เทศบาลต าบล 
มะลวน อ าเภอ 
พนุพิน จงัหวดั                   
สรุาษฎร์ธานี 

(กองช่าง ทต. มะลวน) 

 
 

2) 

การพิจารณา เจ้าพนกังานท้องถ่ิน ตรวจสอบ
พิจารณาเอกสาร ประกอบการขอ
อนญุาต 

2 วนั เทศบาลต าบล 
มะลวน อ าเภอ 
พนุพิน จงัหวดั             
สรุาษฎร์ธานี 

(กองช่าง ทต. มะลวน) 

 
 
 
 
 
 

3) 

การพิจารณา เจ้าพนกังานท้องถ่ิน ด าเนินการ
ตรวจสอบการใช้ ประโยชน์ท่ีดินตาม 
กฎหมายว่าด้วยการผงัเมือง ตรวจสอบ
สถานท่ีก่อสร้าง จดัท าผงับริเวณแผน
ท่ี สงัเขปตรวจสอบกฎหมาย อ่ืนท่ี
เก่ียวข้อง เช่น ประกาศ กระทรวง
คมนาคม เร่ืองเขต ปลอดภยัในการ
เดินอากาศ เขตปลอดภยัทางทหาร ฯ 
และ พรบ.จัดสรรท่ีดิน ฯ 

7 วนั เทศบาลต าบล มะลวน 
อ าเภอ พุนพิน จงัหวดั 
สรุาษฎร์ธานี 

(กองช่าง ทต. มะลวน) 
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ที่ ประเภทขัน้ตอน รำยละเอียดของขัน้ตอน กำรบริกำร ระยะเวลำ 
ให้บริกำร 

ส่วนงำน / 
หน่วยงำนท่ี 
รับผิดชอบ 

หมำยเหตุ 

 
 
 

4) 

การลงนาม/ คณะกรรมการมีมติ เจ้าพนกังานท้องถ่ินตรวจ พิจารณา
แบบแปลนและ พิจารณาออก
ใบอนญุาต (อ.1) และแจ้งให้ผู้ขอมารับ 
ใบอนญุาตก่อสร้างอาคาร (น.1) 

35 วนั เทศบาลต าบล มะลวน 
อ าเภอ พุนพิน จงัหวดั       
สรุาษฎร์ธานี 

(กองช่าง ทต. มะลวน) 

ระยะเวลำด ำเนินกำรรวม 45 วนั 
13. งำนบริกำรนี ้ ผ่ำนกำรด ำเนินกำรลดขัน้ตอน และระยะเวลำปฏิบัติรำชกำรมำแล้ว 

ยงัไมผ่่านการด าเนินการลดขน้ัตอน 
14. รำยกำรเอกสำรหลักฐำนประกอบกำรย่ืนค ำขอ 

14.1) เอกสำรยืนยันตัวตนท่ีออกโดยหน่วยงำนภำครัฐ 
 

ที่ รำยกำรเอกสำร ยืนยัน
ตวัตน 

หน่วยงำนภำครัฐ ผู้ออก
เอกสำร 

จ ำนวน เอกสำร 
ฉบับจริง 

จ ำนวนเอกสำร ส ำเนำ หน่วยนับ 
เอกสำร 

หมำยเหตุ 

1) บตัรประจ าตวั 
ประชาชน 

- 0 1 ฉบบั (กรณีบคุคล 
ธรรมดา) 

2) หนงัสือรับรองนิติ 
บคุคล 

- 0 1 ชดุ (กรณีนิติบุคคล) 

14.2) เอกสำรอ่ืน ๆ  ส ำหรับย่ืนเพิ่มเติม 
 

ที่ รำยกำรเอกสำร ย่ืน
เพิ่มเติม 

หน่วยงำนภำครัฐ ผู้ออก
เอกสำร 

จ ำนวน 
เอกสำร ฉบับจริง 

จ ำนวนเอกสำร ส ำเนำ หน่วยนับ 
เอกสำร 

หมำยเหตุ 

 
1) 

แบบค าขอ อนญุาต
ก่อสร้าง อาคาร (แบบ 
ข. 
1) 

- 1 0 ชดุ - 

 
2) 

โฉนดท่ีดิน น.ส.3 หรือ 
ส.ค.1 ขนาด 
เท่าต้นฉบบัทกุ 

- 0 1 ชดุ (เอกสารในสว่น ของผู้ขอ
อนญุาต) 
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ที่ รำยกำรเอกสำร ย่ืน
เพิ่มเติม 

หน่วยงำนภำครัฐ ผู้ออก
เอกสำร 

จ ำนวน 
เอกสำร ฉบับจริง 

จ ำนวนเอกสำร ส ำเนำ หน่วยนับ 
เอกสำร 

หมำยเหตุ 

 หน้า พร้อม เจ้าของ
ท่ีดินลง นามรับรอง 
ส าเนา ทกุหน้า กรณีผู้
ขอ อนญุาตไม่ใช่ 
เจ้าของท่ีดินต้อง มี
หนงัสือยินยอม ของ
เจ้าของท่ีดิน ให้
ก่อสร้าง 
อาคารในท่ีดิน 

     

 
 
 
 
 
 
 
 

3) 

ใบอนญุาตให้ใช้ ท่ีดิน
และ ประกอบกิจการ 
ในนิคม อุตสาหกรรม 
หรือใบอนญุาตฯ ฉบบัตอ่
อาย ุหรือ ใบอนญุาตให้
ใช้ ท่ีดินและ ประกอบ
กิจการ (สว่นขยาย) 
พร้อมเง่ือนไข และ
แผนผงัท่ีดิน แนบท้าย 
(กรณี อาคารอยู่ในนิคม 
อตุสาหกรรม) 

- 1 0 ชดุ (เอกสารในสว่น ของผู้ขอ
อนญุาต) 

 
4) 

กรณีท่ีมีการมอบ อ านาจ 
ต้องมี หนงัสือมอบ 
อ านาจ ติดอากร 
แสตมป์ ๓๐ บาท 
พร้อมส าเนาบตัร 
ประจ าตวั ประชาชน 
ส าเนา ทะเบียนบ้าน 
หรือหนงัสือ เดินทาง
ของผู้  มอบและผู้ รับ 
มอบอ านาจ 
 

- 1 0 ชดุ (เอกสารในสว่น ของผู้ขอ
อนญุาต) 
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ที่ รำยกำรเอกสำร ย่ืน
เพิ่มเติม 

หน่วยงำนภำครัฐ ผู้ออก
เอกสำร 

จ ำนวน 
เอกสำร ฉบับจริง 

จ ำนวนเอกสำร ส ำเนำ หน่วยนับ 
เอกสำร 

หมำยเหตุ 

       

 
 
 
 

 
5) 

บตัรประจ าตวั 

ประชาชน และ 

ส าเนาทะเบียน บ้าน

ของผู้มี อ านาจลง

นาม แทนนิติบุคคล 

ผู้ รับมอบอ านาจ 

เจ้าของที่ดิน (กรณี

เจ้าของ ที่ดินเป็น

นิติ บคุคล) 

- 0 1 ชดุ (เอกสารในสว่น ของผู้ขอ

อนญุาต) 

 

 
6) 

หนงัสือยินยอม ให้ชิดเขต

ท่ีดิน ต่างเจ้าของ (กรณี

ก่อสร้าง อาคารชิดเขต 

ท่ีดิน) 

- 1 0 ชดุ (เอกสารในสว่น ของผู้ขอ

อนญุาต) 

 

 
7) 

หนงัสือรับรอง ของ

สถาปนิก ผู้ออกแบบ

พร้อม ส าเนา 

ใบอนญุาตเป็น 

- 1 0 ชดุ (เอกสารในส่วน ของ

ผู้ออกแบบ และควบคมุ

งาน) 
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ที่ รำยกำรเอกสำร ย่ืน
เพิ่มเติม 

หน่วยงำนภำครัฐ ผู้ออก
เอกสำร 

จ ำนวน 
เอกสำร ฉบับจริง 

จ ำนวนเอกสำร ส ำเนำ หน่วยนับ 
เอกสำร 

หมำยเหตุ 

 ผู้ประกอบ วิชาชีพ 

สถาปัตยกรรม ควบคมุ 

(กรณีท่ี เป็นอาคารมี 

ลกัษณะ ขนาด อยู่ใน

ประเภท วิชาชีพ 

สถาปัตยกรรม 

ควบคมุ) 

     

 
 
 
 
 

 
8) 

หนงัสือรับรอง ของ

วิศวกร ผู้ออกแบบพร้อม 

ส าเนา ใบอนญุาตเป็นผู้  

ประกอบวิชาชีพ 

วิศวกรรมควบคมุ (กรณีท่ี

เป็น อาคารมีลกัษณะ 

ขนาดอยูใ่น ประเภท

วิชาชีพ วิศวกรรม 

ควบคมุ) 

- 1 0 ชดุ (เอกสารในส่วน ของ

ผู้ออกแบบ และควบคมุ

งาน) 

 
 

 
9) 

แผนผงับริเวณ แบบ

แปลน รายการประกอบ 

แบบแปลน ท่ีมี ลายมือ

ช่ือพร้อม กบัเขียนช่ือตวั 

บรรจง และ คณุวฒุิ ที่

อยู่ 

- 1 0 ชดุ (เอกสารในส่วน ของ

ผู้ออกแบบ และควบคมุ

งาน) 
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ที่ รำยกำรเอกสำร ย่ืน
เพิ่มเติม 

หน่วยงำนภำครัฐ ผู้ออก
เอกสำร 

จ ำนวน 
เอกสำร ฉบับจริง 

จ ำนวนเอกสำร ส ำเนำ หน่วยนับ 
เอกสำร 

หมำยเหตุ 

 ของสถาปนิก และ

วิศวกร ผู้ออกแบบ 

ตาม กฎกระทรวงฉบบั 

ท่ี 10 

(พ.ศ.2528) 

     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
10) 

รายการค านวณ 

โครงสร้าง แผ่น ปกระบุ

ช่ือ เจ้าของอาคาร ช่ือ

อาคาร สถานท่ีก่อสร้าง 

ช่ือ คณุวฒุิ ท่ีอยู่ ของ

วิศวกรผู้  ค านวณพร้อม

ลง นามทกุแผ่น (กรณี

อาคาร สาธารณะ 

อาคารพิเศษ อาคารท่ี

ก่อสร้าง ด้วยวสัดถุาวร 

และทนไฟเป็น สว่น

ใหญ่) กรณี อาคารบาง 

ประเภทท่ีตง้ัอยู่ ใน

บริเวณท่ีต้องมี การ

ค านวณให้ อาคาร

สามารถ รับ 

แรงสัน่สะเทือน จาก

แผ่นดินไหว 

- 1 0 ชดุ (เอกสารในส่วน ของ

ผู้ออกแบบ และควบคมุ

งาน) 



8/12 
 

 

ที่ รายการเอกสาร ย่ืน
เพิ่มเติม 

หน่วยงานภาครัฐ ผู้ออก
เอกสาร 

จ านวน 
เอกสาร ฉบับจริง 

จ านวนเอกสาร ส าเนา หน่วยนับ 
เอกสาร 

หมายเหตุ 

 ได้ ตาม กฎกระทรวง 

ก าหนดการรับ น า้หนกั 

ความ ต้านทาน ความ 

คงทนของอาคาร และ

พืน้ดินท่ี รองรับอาคาร

ใน การต้านทาน 

สัน่สะเทือนของ 

แผ่นดินไหว พ.ศ. 2540 

ต้องแสดง รายละเอียด

การ ค านวณ การ 

ออกแบบ 

โครงสร้าง 

     

 
 
 
 
 
 
 
 

11) 

กรณีใช้หน่วยแรง เกิน

กว่าคา่ที่ ก าหนดใน 

กฎกระทรวงฉบบั ท่ี 6 

พ.ศ. 2527 เชน่ใช้คา่ 

fc > 65 ksc. หรือ ค่า 

fc’ > 173.3 ksc. ให้

แนบเอกสาร แสดงผล

การ ทดสอบความ 

มัน่คงแข็งแรง ของวสัดุ

ท่ีรับรอง โดยสถาบนัท่ี 

เช่ือถือได้ วิศวกร 

- 1 0 ชดุ (เอกสารในส่วน ของ

ผู้ออกแบบ และควบคมุ

งาน) 



9/12 
 

 

ที่ รำยกำรเอกสำร ย่ืน
เพิ่มเติม 

หน่วยงำนภำครัฐ ผู้ออก
เอกสำร 

จ ำนวน 
เอกสำร ฉบับจริง 

จ ำนวนเอกสำร ส ำเนำ หน่วยนับ 
เอกสำร 

หมำยเหตุ 

 ผู้ค านวณและผู้  
ขออนญุาต ลง 
นาม 

     

 
 
 
 
 
 
 
 

 
12) 

กรณีอาคารที่เข้า ข่าย

ตาม กฎกระทรวงฉบบั ท่ี 

48 พ.ศ. 2540 ต้องมี

ระยะของ คอนกรีตท่ี

หุ้ม เหล็กเสริม หรือ 

คอนกรีตหุ้ม เหล็ก ไม่

น้อยกว่า ท่ีก าหนดใน 

กฎกระทรวง หรือ มี

เอกสารรับรอง อตัรา

การทนไฟ จาก

สถาบนัท่ี เช่ือถือได้ 

ประกอบการขอ 

อนญุาต 

- 1 0 ชดุ (เอกสารในส่วน ของ

ผู้ออกแบบ และควบคมุ

งาน) 

 
 
 
 

 
13) 

หนงัสือยินยอม เป็นผู้

ควบคมุงาน ของ

สถาปนิกผู้  ควบคมุ

การ ก่อสร้างพร้อม 

ส าเนา ใบอนญุาตเป็นผู้  

ประกอบวิชาชีพ 

สถาปัตยกรรม 

ควบคมุ (กรณี 

อาคารที่ต้องมี 

- 1 0 ชดุ (เอกสารในส่วน ของ

ผู้ออกแบบ และควบคมุ

งาน) 



10/12 
 

 

ที่ รำยกำรเอกสำร ย่ืน
เพิ่มเติม 

หน่วยงำนภำครัฐ ผู้ออก
เอกสำร 

จ ำนวน 
เอกสำร ฉบับจริง 

จ ำนวนเอกสำร ส ำเนำ หน่วยนับ 
เอกสำร 

หมำยเหตุ 

 สถาปนิกควบคมุ 
งาน) 

     

 
 
 
 
 

 
14) 

หนงัสือยินยอม เป็นผู้

ควบคมุงาน ของวิศวกร

ผู้  ควบคมุการ ก่อสร้าง

พร้อม ส าเนา 

ใบอนญุาตเป็นผู้  

ประกอบวิชาชีพ 

วิศวกรรมควบคมุ (กรณี

อาคารที่ ต้องมีวิศวกร 

ควบคมุงาน) 

- 1 0 ชดุ (เอกสารในส่วน ของ

ผู้ออกแบบ และควบคมุ

งาน) 

 
 

 
15) 

แบบแปลนและ รายการ

ค านวณ งานระบบของ 

อาคาร ตาม 

กฎกระทรวง ฉบบัท่ี 33 

(พ.ศ. 

2535) 

- 1 0 ชดุ (เอกสารที่ต้องย่ืน 

เพ่ิมเติมส าหรับ กรณี

เป็นอาคารสงู หรืออาคาร

ขนาด ใหญ่พิเศษ) 

 
 

 
16) 

หนงัสือรับรอง ของผู้

ประกอบ วิชาชีพ

วิศวกรรม ควบคมุของ 

วิศวกร ผู้ออกแบบระบบ 

ปรับอากาศ 

- 1 0 ชดุ (เอกสารที่ต้องย่ืน 

เพ่ิมเติมส าหรับ กรณี

เป็นอาคารสงู หรืออาคาร

ขนาด ใหญ่พิเศษ) 

 
17) 

หนงัสือรับรอง 
ของผู้ประกอบ วิชาชีพ
วิศวกรรม 

- 1 0 ชดุ (เอกสารที่ต้องยื่น 
เพ่ิมเติมส าหรับ กรณีเป็น
อาคารสงู 



11/12 
 

 

ที่ รำยกำรเอกสำร ย่ืน
เพิ่มเติม 

หน่วยงำนภำครัฐ ผู้ออก
เอกสำร 

จ ำนวน 
เอกสำร ฉบับจริง 

จ ำนวนเอกสำร ส ำเนำ หน่วยนับ 
เอกสำร 

หมำยเหตุ 

 ควบคมุของ วิศวกร 

ผู้ออกแบบระบบ 

ไฟฟ้า 

    หรืออาคารขนาด ใหญ่

พิเศษ) 

 
 

 
18) 

หนงัสือรับรอง ของผู้

ประกอบ วิชาชีพ

วิศวกรรม ควบคมุของ 

วิศวกร ผู้ออกแบบระบบ 

ป้องกันเพลิงไหม้ 

- 1 0 ชดุ (เอกสารที่ต้องย่ืน 

เพ่ิมเติมส าหรับ กรณี

เป็นอาคารสงู หรืออาคาร

ขนาด ใหญ่พิเศษ) 

 
 

 
19) 

หนงัสือรับรอง ของผู้

ประกอบ วิชาชีพ

วิศวกรรม ควบคมุของ 

วิศวกร ผู้ออกแบบระบบ 

บ าบดัน า้เสียและ การ

ระบายน า้ทิง้ 

- 1 0 ชดุ (เอกสารที่ต้องย่ืน 

เพ่ิมเติมส าหรับ กรณี

เป็นอาคารสงู หรืออาคาร

ขนาด ใหญ่พิเศษ) 

 
 

 
20) 

หนงัสือรับรอง ของผู้

ประกอบ วิชาชีพ

วิศวกรรม ควบคมุของ 

วิศวกร ผู้ออกแบบระบบ 

ประปา 

- 1 0 ชดุ (เอกสารที่ต้องย่ืน 

เพ่ิมเติมส าหรับ กรณี

เป็นอาคารสงู หรืออาคาร

ขนาด ใหญ่พิเศษ) 

21) หนงัสือรับรอง ของผู้

ประกอบ วิชาชีพ

วิศวกรรม ควบคมุ ของ 

วิศวกร 

- 1 0 ชดุ (เอกสารที่ต้องย่ืน 

เพ่ิมเติมส าหรับ กรณี

เป็นอาคารสงู หรืออาคาร

ขนาดใหญ่พิเศษ 



12/12 
 

 

ที่ รำยกำรเอกสำร ย่ืน
เพิ่มเติม 

หน่วยงำนภำครัฐ ผู้ออก
เอกสำร 

จ ำนวน 
เอกสำร ฉบับจริง 

จ ำนวนเอกสำร ส ำเนำ หน่วยนับ 
เอกสำร 

หมำยเหตุ 

 ผู้ออกแบบระบบ 
ลิฟต์ 

     

15. ค่ำธรรมเนียม 
 

1) เป็นไปตำมหลักเกณฑ์ของกฎกระทรวงฉบับที่ 7 พ.ศ. 2528 ออกตำมควำมในพระรำชบัญญัติควบคุม 
อำคำร พ.ศ. 2522 

ค่ำธรรมเนียม 0 บาท 

หมำยเหตุ - 
16. ช่องทำงกำรร้องเรียน 

 

1) ช่องทำงกำรร้องเรียน ถ้าหากการให้บริการไม่เป็นไปตามข้อตกลงท่ีระบไุว้ข้างต้น สามารถติดต่อเพ่ือ 
ร้องเรียนคดัค้านได้ท่ี ส านกังานปลดัเทศบาลต าบลมะลวน 14/1 หมู่ท่ี 5 ต าบลมะลวน อ าเภอพุนพิน จงัหวดัสรุาษฎร์ธานี รหสัไปรษณีย์ 84130                  

โทรศพัท์ 0-7795-1112 ต่อ 13 โทรสาร 0-7795-1113 เว็บไซต์ http://www.maluan.go.th 

หมำยเหตุ - 

2) ช่องทำงกำรร้องเรียน ร้องเรียนต่อผู้ว่าราชการจงัหวดัสรุาษฎร์ธานี 
หมำยเหตุ (ศนูย์ด ารงธรรมจังหวดัสรุาษฎร์ธานี 

ชัน้ 1 อาคารศาลากลางจงัหวดัสรุาษฎร์ธานี (หลงใัหม่) 

ถนนดอนนก ต.มะขามเตีย้ อ.เมือง จ.สรุาษฎร์ธานี 84000 

) 
3) ช่องทำงกำรร้องเรียน ศูนย์บริการประชาชน ส านกัปลดัส านกันายกรัฐมนตรี 

หมำยเหตุ ( เลขท่ี 1 ถ.พิษณุโลก เขตดสุิต กทม. 10300 / สายดว่น 1111 / www.1111.go.th / ตู้  ปณ.1111 เลขท่ี 1 ถ.พิษณโุลก เขตดสุิต กทม. 10300) 

 
17. ตัวอย่ำงแบบฟอร์ม ตัวอย่ำง และคู่มือกำรกรอก 

ไม่มีแบบฟอร์ม ตวัอย่าง และคูมื่อการกรอก 

http://www.maluan.go.th/
http://www.1111.go.th/

